Algemene voorwaarden — Energie by Lis

1. Wie ik ben

Energie by Lis is een eenmanszaak die zich bezighoudt met energetisch werk,
holistische begeleiding en mediumschap. Ik bied energetische readings, sessies en
maatwerk aan voor particulieren en bedrijven. Daarnaast deel ik gratis informatie via
mijn website in de vorm van blogs en andere teksten.

2. Wat ik aanbied
Energie by Lis biedt:

— 1-op-1 energetische readings en sessies (fysiek)

— Holistische en energetische begeleiding

— Maatwerk voor bedrijven

— Gratis informatie via de website (blogs en uitleg)

Mijn werk is gericht op bewustwording, inzicht en energetische ondersteuning.

3. Aard van mijn werk

Mijn diensten zijn complementair en energetisch van aard.

Ze zijn geen vervanging voor:

— Medische zorg

— Psychologische of psychiatrische behandeling

— Therapie, diagnoses of medicatie

— |k stel geen diagnoses en geef geen medisch, juridisch of financieel advies.
Raadpleeg bij klachten of problemen altijd een arts of andere gekwalificeerde
professional.

4. Eigen verantwoordelijkheid

Alles wat ik deel tijdens sessies, readings of via mijnh website is bedoeld als inzicht en
ondersteuning.

Je blijft altijd zelf verantwoordelijk voor:

— Jekeuzes

— Je acties

— Hoejeinformatie toepastin je leven, werk of gezondheid
Energie by Lis is niet aansprakelijk voor gevolgen die voortkomen uit beslissingen of
handelingen op basis van mijn diensten of informatie.
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. Afspraken en betalingen

Sessies worden aangeboden als losse sessies, tenzij anders afgesproken
Betaling vindt plaats volgens de vooraf gemaakte afspraken

— Maatwerk voor bedrijven wordt altijd in overleg afgestemd

Bij verhindering hoor ik dit graag zo snel mogelijk. Bij niet of te laat annuleren kan een

vergoeding in rekening worden gebracht.

6. Online diensten

Op dit moment werk ik voornamelijk fysiek en niet online. Mocht ik in de toekomst
online sessies of diensten aanbieden, dan vallen deze ook onder deze algemene
voorwaarden.

7. Kinderen en jongeren

Mijn diensten zijn in principe bedoeld voor 18 jaar en ouder.

Voor kinderen en jongeren onder de 18 jaar geldt:

— Toestemming en begeleiding van een ouder of wettelijke verzorger is verplicht
— De ouder/verzorger blijft verantwoordelijk

8. Bedrijven en maatwerk

Voor bedrijven bied ik maatwerk aan, afgestemd op de specifieke vraag en context.
Afspraken hierover worden altijd vooraf duidelijk besproken.

9. Website, blogs en gratis informatie

De informatie op mijn website:

— s algemeen en informatief van aard

— Is gebaseerd op mijn visie en ervaring

— Vervangt geen persoonlijk advies

Gebruik van de informatie gebeurt volledig op eigen verantwoordelijkheid.

10. Intellectueel eigendom

Alle teksten, blogs en inhoud op de website van energie by Lis zijn mijn intellectueel
eigendom, tenzij anders vermeld.

Het is niet toegestaan deze te kopiéren, verspreiden of commercieel te gebruiken
zonder mijn schriftelijke toestemming.



11. Aansprakelijkheid
Energie by Lis is niet aansprakelijk voor:

— Directe of indirecte schade

— Emotionele, fysieke of financiéle gevolgen

— Interpretaties of uitwerkingen van readings of informatie

Deelname aan sessies en gebruik van informatie gebeurt volledig op eigen

verantwoordelijkheid.

12. Vertrouwelijkheid

Alles wat tijdens sessies wordt gedeeld, behandel ik vertrouwelijk. Informatie wordt niet
gedeeld met derden, tenzij ik hiertoe wettelijk verplicht ben.

13. Disclaimer en privacy

Op het gebruik van mijn diensten en website zijn ook mijn disclaimer en
privacyverklaring van toepassing. Deze zijn afzonderlijk beschikbaar op de website van
energie by Lis.

14. Klachten

Heb je een klacht? Dan nodig ik je uit om deze eerst met mij te bespreken. Ik ga ervan
uit dat we samen in openheid en respect naar een oplossing kijken.

15. Toepasselijk recht

Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.
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